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REGULAMENTO DE FUNCIONAMENTO DOS REFEITORIOS ESCOLARES

CAPITULO 1
INTRODUCAO
Artigo 1.°
(Conceito)

O refeitorio escolar integra-se nos servigos de Agdo Social Escolar, destinado a assegurar aos seus utentes uma alimentagio
correta e equilibrada, em ambiente condigno, complementando a fungéo educativa da escola.

Artigo 2.°
(Ambito de Aplicagfio)

O presente regulamento aplica-se aos utentes dos refeitérios, bem como a todos os funcionarios que ai desempenham a sua
atividade.
CAPITULO 11
CONDICOES DE ACESSO AO REFEITORIO

Artigo 3.°
(Horario de funcionamento)

1. O refeitério escolar funciona de segunda a sexta-feira, durante os periodos letivos:
a) das 12:00h as 14:00h na Escola Secundéria Alcades de Faria;
b) das 12:00h as 14:00h na Escola Basica 2,3 de Manhente.

Artigo 4.°
(Acesso de utentes)

O acesso aos refeitdrios de cada estabelecimento destina-se a todos os alunos, pessoal docente e ndo docente, bem como a
visitas ou oufras pessoas em servigo na escola.

Artigo 5.°
(Formas de acesso)

1. O acesso ao refeitorio € feito mediante aquisicéo prévia de senha de refeicfo.
2. O controlo do acesso, bem como a supervisdo da fila, sdo feitos por Assistentes Operacionais do agrupamento.

CAPITULO 111

CONTROLO E GESTAO
Artigo 6.°
(Responsabilidade do refeitério) ;
O Diretor do Agrupamento designard um responsével pelo acompanhamento, no local, do funcionamento do servigo e
supervisao do cumprimento das normas definidas no presente regulamento.

CAPITULO IV
PRECOS E FORMAS DE AQUISICAO
Artigo 7.°
(Precirio)

1. O prego darefeigio de um aluno é diferente de outros utentes, sendo fixado anualmente mediante publicagdo em Didrio da
Republica.
2. Os alunos apoiados pela Ac¢éo Social Escolar:

a) integrados no escaldo A, terdo a sua refei¢do comparticipada na totalidade;

b) integrados no escaldo B, terfio a sua refeigdio comparticipada em 50%.
3. Os alunos dos Cursos Profissionais e dos Cursos de Educaciio e Formagéo terdio a sua refei¢do comparticipada na
totalidade pelo POPH,
4. As refeigtes néo consumidas estdo sujeitas a uma penalizagio.

Artigo 8.°
(Forma e local de pagamento)

I. A marcacgdo das refeigdes devera ser efetuada na véspera, através de:
a) marcagdo no cartdo eletrénico;
b) na papelaria das escolas do agrupamento.
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2. E possivel efetuar a marcagio de refei¢des no proprio dia até as 10:00h na ES Alcaides de Faria e EB 2,3 Manhente, tendo
neste caso o acréscimo de uma taxa definida anualmente.
3. No caso de incumprimento, seré a entidade responsavel a informar o utente da suspenséio do servigo.

Artigo 9.°
(Falta de comparéncia as refeicdes)

1. Sempre que um utente preveja ndo almogar num dia para o qual marcou almogo deverd proceder a alteragdo da data da
refei¢do, no dia anterior ao da refeigdo, na papelaria da ES Alcaides de Faria e da EB 2,3 Manhente.

2. Os alunos que marquem almogo e ndo almocem, ficarfio sujeitos aos seguintes procedimentos:
a) No final de cada més sera feita comunicagio aos encarregados de educagdo das refeicdes reservadas/compradas mas nfio
consumidas;

b) Duas senhas adquiridas e ndo consumidas de forma injustificada impossibilita o aluno de adquirir as senhas subsidiadas
enquanto néio regularizar a situagdo. Para ficar novamente com o direito de adquirir as senhas subsidiadas, tera o aluno de
pagar o custo real das refeigdes deduzido o montante ja pago no momento de aquisicéo.

3. Nos dias em que o refeitdrio nfio servir refeigdes por motivos alheios aos utentes, as senhas de almogo adquiridas, sempre
que possivel, serdo transferidas para o mesmo dia da semana seguinte.

4. Os utentes com refeigdo marcada e que nfio comparegam no refeitorio dentro do horério estipulado, sem justificagdo, nem
informem previamente desse facto, ndo poderdo utilizar a respetiva senha noutro dia, nem seréo reembolsados da importincia
despendida.

Artigo 10°
(Confecio)

1. A confegdio das refeicdes ¢ da responsabilidade da equipa de pessoal afeta & empresa concessionaria do refeitério, para a
ES Alcaides de Faria e EB 2,3 Manhente, mediante concurso desencadeado pela Dgeste.

Artigo 11°
(Elaboracio e Afixacio das Ementas)

1) A elaboragiio das ementas € da responsabilidade da Dgeste.

2) A ementa semanal ¢ divulgada na pagina Web do Agrupamento e/ou afixada nos refeitdrios antecipadamente,
preferencialmente, no final da semana anterior.

3) A titulo excecional e devidamente justificado, a ementa poderé sofrer alteragdes.

CAPITULO VI
REGRAS DE UTILIZACAO E FUNCIONAMENTO
Artigo 12°
(Regras a observar pelos utentes)

1. Os utentes s@o obrigados a conhecer e observar as seguintes regras:
a) No Agrupamento, fazer uma fila, por ordem de chegada;
b) Ter uma postura correta & mesa;
c) Acatar as observagdes feitas pelo pessoal afeto ao refeitorio;
d) No final da refeigfo, arrumar a cadeira e colocar o tabuleiro no espago adequado;
e) Nio deitar lixo ou objetos ao chéo.

CAPITULO VII
DISPOSICOES FINAIS
Artigo 13°
(Reclamacgdes)
1. As reclamacdes sobre o funcionamento do refeitério e refeigdes devem ser comunicadas, por escrito, a Direcfio do
Agrupamento.
O Diretor

(Prof. Manuel David Macedo Lourenco)




