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No ambito do processo de alinhamento da Educacdo e Formacdo Profissional (EFP) do
Agrupamento de Escolas Alcaides Faria com o Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da
Qualidade para a Educacdo e Formacdo Profissional (Quadro EQAVET), a “Equipa EQAVET”
desenvolveu e aplicou no fim do 32 periodo o “Questionario aos professores do EFP”. Com este
guestionario pretende-se aferir, em particular, o nivel de satisfacdo dos professores do EFP,
conforme previsto no “Plano de Ac¢des de Melhoria”. Como agentes de operacionalizacdo nesta
operagao estiveram os diretores de curso das turmas do 22 e 32 anos do Agrupamento. O

guestionario foi anénimo e preenchido pelos professores dos cursos profissionais.

Obtivemos 35 respostas ao inquérito o que perfaz cerca 50% de respondentes face ao universo de
cerca de 70 professores do ensino e formacdo profissional, distribuidos conforme descrito no

grafico abaixo.

Curso(s) Técnico(s) que leciona:
35 respostas

Técnico de Contabilidade 14 (40%)

Técnico de Design de Comunic... 9 (25,7%)
Técnico de Mecatronica 16 (45,7%)
Técnico de Gestao e Programa. ..
Técnico de Manutengao Indust... 15 (42,9%)
Técnico de Multimédia 11 (31,4%)
Técnico de Apoio a Gestao 8 (22,9%)
Técnico de Automagao, Eletrdn... 3(8,6%)
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Na primeira questdo procurou-se apurar o que pensam os professores quanto as competéncias

técnicas que os seus alunos adquiriram durante a formacao.
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COMPETENCIAS TECNICAS - Utilizagdo adequada de procedimentos e ferramentas referentes a
profissao.

35 respostas

® sim
@ NAO
N&o se aplica/ Nao observavel

Na pergunta acima foi solicitado que os professores indicassem sugestdes de melhoria, obtendo-se

as seguintes sugestdes:

e Uma area que gostaria de ver desenvolvida é a atualiza¢do continua em relagéo as
tecnologias e ferramentas utilizadas nesta area técnica, nomeadamente softwares
especificos de Contabilidade e Gestdo (como Primavera, Sage ou TOC Online), de modo a
garantir a utilizacdo dos recursos mais eficientes e adequados.

e A escola deveria fornecer mais formacéo relacionada com as disciplinas técnicas dos
cursos profissionais aos professores para estes capacitarem os alunos ao nivel de
exceléncia.

e Equipamentos informaticos mais atualizados.

e Penso que seria melhor para os alunos terem as disciplinas praticas menos tedricas e mais
trabalho pratico (através da elaboracédo/realizacédo de tarefas abordar a teoria) - os alunos
aprendem mais se estiverem a fazer aquilo que gostam com as maos. Os cursos ja tém
algumas disciplinas muito tedricas, pois se os alunos quiserem fazer exames, 0s conteldos
tém de estar ministrados.

e Ter programas especificos

e Motivacao dos alunos.

e Agquisicao de Hardware mais atual para as aulas praticas de Arquitetura

e A selegdo dos alunos que ingressam no curso deve ser revista.

e agilizar a necessidade de aquisicao de materiais quando necessario

e Os alunos nos ultimos dois anos nédo tém tido oportunidade nas aulas da componente
pratica de usar as maquinas por indisponibilidade e/ou preparacao dos docentes

e Uma area que gostaria de ver desenvolvida é a atualizacdo constante em relagéo as novas
tecnologias e ferramentas emergentes na profissdo, nomeadamente softwares especificos
da area de Contabilidade e Gestdo (como Primavera, Sage ou TOC Online), de forma a
garantir a utilizacdo dos recursos mais eficientes e adequados.
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Quanto ao Planeamento e Organizacdo — terceira questdo — cerca de 88% dos professores

responderam afirmativamente quanto ao planeamento e organizagdo dos cursos.

PLANEAMENTO E ORGANIZAGAOQ - Planear e implementar agdes de acordo com os prazos

definidos; Gerir adequadamente diferentes tarefas e prioridades.
35 respostas

® siM
® NAO

Nesta questdo obtivemos as seguintes sugestdes de melhoria:

e Menos procedimentos burocraticos

e Os alunos devem seguir as orientacdes dos professores, de forma a desenvolver
capacidades de organizacdo, cumprirem prazos e desenvolverem as suas tarefas de forma
responsavel.

e Por vezes, é dificil cumprir o cronograma, mesmo néo tendo faltado.

e Definir os projetos de PAP a desenvolver no 12° ano, no final do 11° ano.

e Na componente técnica os alunos estao divididos em dois turnos, o turno A e o turno B. Por
uma questdo de equidade e igualdade nos critérios, em cada disciplina técnica, o professor
do turno A tem que ser o mesmo para o professor do turno B.

e Maior responsabilizagdo dos alunos em situacdes de incumprimento.

Na quarta questdo, quanto ao nivel responsabilidade e autonomia obtivemos resultados similares

a questdo anterior,
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RESPONSABILIDADE E AUTONOMIA - Gerar credibilidade. Pontualidade, assiduidade e
disponibilidade; Trabalhar de forma auténoma e independente.

35 respostas

® siM
@® NAO

e

Nesta questdo foi solicitado aos professores sugestdes de melhoria, obtendo-se o seguinte

feedback:

e Alguns alunos poderiam melhorar na pontualidade e na assiduidade, demonstrando maior
compromisso com as atividades. Seria também importante que desenvolvessem mais
iniciativa propria e assumissem responsabilidades sem dependerem tanto das orientagdes
dos professores.

e Ganhar mais independéncia.

e A maioria dos alunos nao é responsavel. Na realizacao das tarefas esta demasiado
dependente dos motores de busca.

e Criar no aluno, desde 0 10 ano o espirito de responsabilidade e regras no sentido de
pertenca a Escola.

e Os alunos terem mais interesse pelas atividades letivas

e Mais valorizagao institucional do ensino profissional

e Nadisciplina de TIC um aluno por computador. Também seria bom que todos os alunos
trouxessem o computador portatil para as aulas.

e Uniformidade entre professores na atuacao nesse parametro com os alunos

e Penalizacdo com multas no caso de incumprimento reiterado.

e O Coordenador e os diretores de curso tém que saber atempadamente da disponibilidade
das verbas necessérias para a aquisi¢cdo de materiais necessarios para a producao dos
projetos PAP e a realizacdo de trabalhos praticos nas disciplinas técnicas.

¢ Alguns alunos poderiam melhorar na pontualidade e assiduidade, demonstrando maior
compromisso com as atividades. Seria também importante que desenvolvessem mais
iniciativa propria e assumissem responsabilidades sem dependerem tanto de orientacdes
dos professores.

e Maior responsabilizacdo dos alunos em situa¢ées de incumprimento.
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Na quinta questdo, quanto ao nivel da comunicagao e relagdes interpessoais, obtivemos resultados

similares as questdes anteriores,

COMUNICAGAO E RELAGOES INTERPESSOAIS - Comunicar de forma eficaz: ouvir, compreender,

escrever e falar de forma adequada; Boa relagéo interpessoal.
35 respostas

® siM
® NAO

Nesta questdo foi solicitado aos professores sugestdes de melhoria, obtendo-se o seguinte

feedback:

e Mais partilha de procedimentos de todos os professores

e A maioria dos alunos nao se concentra nas aulas. Tém dificuldades de compreenséo e
expressdo. Devemos valorizar mais o trabalho de aula, a participagdo e colaboracao dos
alunos. Devemos ser mais exigentes nos trabalhos realizados, valorizar mais as
apresentacGes e menos 0s trabalhos teoricos, por exemplo. Acompanhar mais a execucéo
dos trabalhos em aula.

e Deveriamos ter uma atitude menos negativa em relacéo aos alunos do profissional.
Teriamos de ter abordagens mais interativas (falar e ouvi-los como pré adultos que séo ) e
fazer entender os novos alunos da responsabilidade e relevancia de cursos com tantas
oportunidades e saidas profissionais.

e Maior disponibilidade de apoios tecnicos

e Melhorar a literacia dos alunos.

e Menos alunos por turma para ser possivel trabalhar estas competéncias com maior eficacia.

Na sexta questdo, quanto ao nivel da do trabalho colaborativo, obtivemos resultados similares as

questdes anteriores,
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TRABALHO EM EQUIPA - Trabalhar de forma colaborativa e em prol de objetivos comuns.

34 respostas

® sim
® NAO

Os professores deixaram sugestdes de melhoria para o trabalho em equipa que elencamos de
seguida,

Relativamente a este ponto, a equipa dos cursos profissionais deveria trabalhar mais de
uma forma global e agregadora de todos 0s cursos.

Maior espirito de escola

Avaliacdo do processo nos trabalhos de grupo; avaliacdo dentro dos grupos de trabalho. E
necessario ajudar os alunos a distinguir os relacionamentos do foro privado com a
necessidade de trabalharem em grupo e saberem relacionar-se dentro do mesmo.
Devemos ser mais exigentes nos trabalhos realizados, valorizar mais as apre sentacoes e
menos os trabalhos teoricos, por exemplo. Acompanhar mais a execucédo dos trabalhos em
aula.

Deviamos fazer uma seriacdo dos alunos para os variados cursos e nao inclui-los porque é
onde tém vaga ou ndo servem para as restantes ofertas.

Melhores filtros na selecao de

Os conteudos deveriam ser orientadores em projetos, mas os contelidos programaticos sao
muito extenso, 0 que por vezes, inviabiliza a metodologia por projetos.

Coresponsabilizar os pais e EE pelas atitudes dos seus educandos em sala de aula.

Na sétima questdo, “Considera que o curso prepara adequadamente os alunos para o mercado de
trabalho?”, 77,1% dos professores concordam com o bom trabalho desenvolvido na escola.
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Considera que o curso prepara adequadamente os alunos para o mercado de trabalho?
35 respostas

@ sim
® NAO
N3ao se aplica/ Nao observavel

Nesta questdo os professores deram algumas sugestdes que elencamos de seguida:

O curso desenvolve competéncias técnicas e interpessoais que 0s alunos podem
desenvolver e aplicar no mercado de trabalho.

Alguns equipamentos sdo obsoletos e por vezes estdo ocupados por outros turnos.
Algumas salas néo estdo adequadas aos conteudos programaticos. Os programas nunca
foram atualizados.

N&o consegue preparar adequadamente para o mercado de trabalho, por diversos motivos,
tais como: deficiéncias estruturais e de recurso humano no sistema educacional; o perfil e o
background familiar dos alunos que frequentam os cursos profissionais; a constante e
complexa evolucdo do mercado de trabalho.

O feedback recebido por parte das entidades acolhedoras de FCT tem, de modo geral, sido
bastante positivo, salientando-se a boa preparacdo dos alunos, o sentido de
responsabilidade, a capacidade de adaptacao e os conhecimentos técnicos demonstrados.
A componente técnica é abrangente e é ensinada de forma adequada e exigente.

Os alunos do 12 conhecem o mundo.

Na vertente técnica ndo possuo informacdes para responder. Da parte das soft skills, que
nao sao so6 da parte técnica, penso que os alunos estao mal preparados, sdo muito
imaturos e irresponsaveis.

O desempenho dos alunos na FCT.

Os alunos interessados e que tém a sorte de ter professores vocacionados para este tipo
de alunos/ ensino ( mais vocacional e com gosto por determinada &rea especifica), que nos
estimulem, apoiem e direcionem, estdo em boas empresas e ou foram para o Ensino
Superior. Temos conhecimento de muitos casos de sucesso, quando mantemos contacto
combos alunos. Evidentemente que os alunos que estdo sem qualquer interesse/ perfil ndo
tém o mesmo destino. Para esse tipo de aluno, a Escola deveria ter outras vertentes no
sentido de fazerem o ensino obrigatério.

Nos 2 cursos as disciplinas da formacao técnica e a formag¢do em contexto de trabalho
desenvolvem competéncias nos alunos adequadas ao mercado de trabalho. No entanto, os
alunos terdo de procurar/atualizar outras habilidades que lhes serdo exigidas.
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e Estéo conscientes dos desafios profissionais.

e A parte prética prepara bem os alunos para o mundo do trabalho.

e N&o tenho informagfes sobre este assunto.

e A forma como o curso esta estruturado e as ferramentas que sao lecionadas

e Se 0 aluno se aplicar verdadeiramente no curso, sai para o mercado de trabalho com
competéncias adequadas.

o A melhorar. Necessidade de melhorar o processo de recrutamento

e O programa esta desatualizado.

e Competéncias técnicas.

e Os alunos do curso de Manutencao Industrial-Eletromecanica, tém muitas oportunidades de
empresa nas empresas da regiao de Barcelos, Das conversas tidas com os empresarios, ha
muita caréncia de técnicos na Industria.

e Equipamentos adequados conforme a realidade empresarial

e O feedback recebido por parte das entidades acolhedoras tem sido, de forma geral, muito
positivo, destacando-se a boa preparacao dos alunos, o sentido de responsabilidade, a
capacidade de adaptagéo e os conhecimentos técnicos demonstrados.

Na oitava e ultima questdo, “Face a necessidade do mercado de trabalho, tem alguma sugest&o que
poderia contribuir para a escola melhorar o curso frequentado “, os professores deram as seguintes
sugestoes:

e Formacdo para os professores no ambito da ética das tecnologias digitais e da pratica das
tecnologias digitais pois sdo areas que estdo em constante desenvolvimento e atualizagao.

e A atualizacao dos programas dos cursos profissionais, alguns ja tém 20 anos ou mais.
Disponibilidade das salas de apoio especificas (sala 66 e 67). Gerir bem as salas
especificas. Atribuir os médulos da componente técnica de acordo valéncias dos
professores.

e Procurar adequar-se as exigéncias do mercado e as necessidades dos alunos.

e Autorizar a adaptacdo do programa de portugués de modo a adequa-lo as reais
necessidades dos alunos. Menos literatura e mais treino de texto utilitario.

e E importante que os contetdos das UFCD estejam sempre atualizados, refletindo as
mudancas e exigéncias atuais do mercado de trabalho, especialmente na area de
contabilidade e gestéo.

e Maior disciplina por parte dos alunos e maior reconhecimento do ensino profissional na
instituicao.

e Penso que, dada a importancia dos cursos profissionais em questdo, e dada a necessidade
destes técnicos no mercado de trabalho, deveria haver maior exigéncia, estratégias de
atuacao comuns, de forma a que os alunos se consciencializassem da importancia do
trabalho a desenvolver ao longo do curso e o0 encarassem mais seriamente.

e Nao

¢ Mais maquinaria, por exemplo carros, maquinas de industrias, simulagédo de escritrios de
contabilidade, empresas de computadores...
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e Promover atividades praticas, como visitas a empresas e palestras com profissionais da
area.

e Melhores alunos.

e Melhoria no critério de selecéo na escolha dos alunos que integram o curso.

e Nada a mencionar

e Mais visitas a empresas e maior contacto com profissionais das areas em questao.

e Dar mais voz as empresas, ouvir dos empresarios o que tém para dar aos alunos/ escola e
0 que a escola pode fazer para ir de encontro as exigéncias de trabalho atuais.

e Seria importante ponderar o alinhamento dos contetidos das UFCD, estruturando-os de
forma progressiva e sequencial, de modo a que os temas mais basicos sejam abordados no
primeiro ano, enquanto os contetdos mais avangcados e complexos sejam trabalhados nos
anos seguintes. Esta organizacdo contribuird para uma melhor assimilacdo dos conceitos e
promovera uma aprendizagem mais eficaz e consistente ao longo do percurso formativo.

Os professores ainda deram mais algumas sugestdes de caracter geral que se apresentam a seguir:

e Nao haver tanta burocracia. P.ex. Nao tem ldgica o aluno ter de assinar a pauta de
avaliacao final dos diferentes médulos concordando com a avaliacdo, se as classificacdes
sao ratificadas nos conselhos de turma. Tomam conhecimento e assinam as avaliacGes as
diferentes disciplinas, mas quando se trata da FCT e da PAP, ja ndo precisam de assinar.

e Desenvolver competéncias transversais como comunicacgdo, trabalho em equipa, resolucao
de problemas e gestdo do tempo, que sao cada vez mais valorizadas no mercado.

e Formacdo, ao longo do ano senti que muitos professores tratam o ensino profissional como
0 parente pobre da escola. Parece desconhecerem a legislacéo e vao dizendo: alunos do
regular... e os outros séo irregulares?

e Incluir formacao em ferramentas digitais e softwares contabilisticos modernos, para
preparar melhor os alunos para o mercado de trabalho

Em suma, apuramos que os professores estdo bastantes satisfeitos com as aprendizagens dos
nossos alunos/formandos e disponiveis a continuar a sua relacdo com a Escola. Este questionario
também permite refletir sobre as sugestdes referenciadas e as acdes a implementar e melhorar no
préximo ano escolar.
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